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Regulamin procedury dla systemu sygnalizacji nieprawidtowosci
1. Celi zakres stosowania

Niniejszy regulamin okresla procedure sktadania skarg w rozumieniu § 8 ustawy o obowigzkach
nalezytej starannosci w tancuchu dostaw (LkSG) dla firmy H. & J. Briiggen KG. Stuzy on
poufnemu i skutecznemu przyjmowaniu, rozpatrywaniu i dokumentowaniu zgtoszen
dotyczacych rzeczywistych lub potencjalnych zagrozen dla praw cztowieka lub srodowiska, a
takze naruszen obowigzkéw zwigzanych z prawami cztowieka lub ochrong srodowiska.

Procedura ta moze by¢ stosowana w szczegdlnosci w przypadku zgtoszen dotyczacych
okolicznosci objetych zakresem stosowania § 2 ust. 2 i 3 LkSG. Obejmujg one miedzy innymi
naruszenia:

wolnosci zrzeszania sie i prawa do negocjacji zbiorowych
e zakazu pracy dzieci i pracy przymusowej
e rownego traktowania i zakazu dyskryminacji

¢ odpowiednich warunkow pracy, w tym bezpieczenstwa i higieny pracy, wynagrodzen i
czasu odpoczynku

e zobowigzaniamiw zakresie ochrony srodowiska, w szczegdlnosci w odniesieniu do rteci,
chemikaliow, unieszkodliwiania odpadow i zanieczyszczenia wod

2. Dostep i kanaty sktadania skarg

Zgtoszenia lub skargi mozna sktadaé za posrednictwem systemu zgtaszania nieprawidtowosci
dostepnego publicznie na naszej stronie internetowej. Dostep jest bezbarierowy i otwarty dla
wszystkich wewnetrznych i zewnetrznych interesariuszy, w szczegélnosci pracownikow,
dostawcow, oséb zainteresowanych, partneréw biznesowych, organizacji spoteczenstwa
obywatelskiego oraz zainteresowanej opinii publiczne;j.

Korzystanie z systemu jest dobrowolne, anonimowe (na zyczenie) i zgodne z przepisami o
ochronie danych.

Dostep do systemu zgtaszania skarg:

System zgtaszania nieprawidtowosci—H. & J. Brliggen KG

3. Przebieg postepowania

a. Zgtaszanie i przyjmowanie skarg

Es gelten unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen, welche unter www.brueggen.com abrufbar sind.
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Interesariusz zgtasza rzeczywiste lub domniemane naruszenie obowigzujacych przepisow
prawa, wewnetrznych wytycznych firmy lub uznanych standardéw dotyczacych praw cztowieka
lub ochrony Srodowiska za posrednictwem systemu zgtaszania nieprawidtowosci na naszej
stronie internetowe;j.

Po otrzymaniu zgtoszenia:
o odpowiedzialny menedzer ds. skarg automatycznie otrzymuje powiadomienie.

e wciggu siedmiu (7) dni kalendarzowych kierownik ds. skarg lub osoba przez niego
upowazniona wysyta standardowe potwierdzenie odbioru za posrednictwem skrzynki
pocztowej systemu zgtaszania nieprawidtowosci na adres e-mail osoby zgtaszajace;j (§
17 ust. 1 nr 1 HinSchG).

b. Sprawdzenie zakresu przedmiotowego zastosowania

Po otrzymaniu zgtoszenia osoba odpowiedzialna za rozpatrywanie skarg przeprowadza wstepna
kontrole, czy zgtoszony fakt wchodzi w zakres przedmiotowy § 2 HinSchG i § 2 LkSG. Zgtoszenia,
ktére nie spetniajg tych warunkow, sa odpowiednio dokumentowane i zamykane.

c. Przekazanie i rozpatrzenie

W przypadku istotnosci zgtoszenie jest klasyfikowane do dalszego rozpatrzenia. Odpowiednie
metadane (np. kategoria, pilno$¢, status) sa dostosowywane. Nastepnie zgtoszenie jest
przekazywane osobie odpowiedzialnej merytorycznie, ktéra przejmuje dochodzenie i w razie
potrzeby wszczyna dziatania naprawcze.

4. Poufnosé i ochrona oséb zgtaszajacych

Wszystkie otrzymane zgtoszenia sg traktowane jako $cisle poufne. Tozsamos$¢ osoby
zgtaszajgcej jest zachowana, o ile wyrazita takg wole. Odwet wobec osdb zgtaszajgcych jest
wyraznie zabroniony. Firma H. & J. Briiggen KG zobowigzuje sie do przestrzegania przepisow
ustawy o ochronie 0s6b zgtaszajgcych nieprawidtowosci (HinSchG) oraz wymogow dotyczacych
ochrony danych zgodnie zRODO.

5. Dokumentacja i monitorowanie

Wszystkie skargi sg dokumentowane i przechowywane zgodnie z wymogami prawnymi. Przebieg
rozpatrywania skarg oraz wszelkie podjete dziatania sg dokumentowane w sposdb zrozumiaty.
Na zyczenie osoba zgtaszajgca skarge zostanie poinformowana o wyniku, o ile jest to prawnie
dopuszczalne i mozliwe.

Es gelten unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen, welche unter www.brueggen.com abrufbar sind.



